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JARINGAN KANTOR :
Ambon, Bandar Lampung, Bandung, Balikpapan, 
Banjarmasin, Banyuwangi, Batam, Batulicin, Bekasi, 
Bogor, Bontang, Bukittinggi, Cirebon, Denpasar, Gorontalo, 
Depok, Duri, Jakarta Agency, Jakarta Pondok Indah, 
Jakarta Rasuna, Jakarta Senen, Jambi, Jember, Karawang, 
Kediri, Kendari, Kotamobagu, Kudus, Kupang, Makassar, 
Malang, Manado, Mataram, Medan, Muara Bungo, 
Padang, Padang Sidempuan, Palembang, Palu, Pare 
Pare, Pangkalpinang, Pekanbaru, Pematang Siantar, 
Purwokerto, Pontianak, Palangkaraya, Rantau Prapat, 
Samarinda, Semarang, Sukabumi, Surabaya Jemursari, 
Surabaya Tunjungan, Surakarta, Sorong, Tangerang, 
Tarakan, Tasikmalaya, Tanjung, Tegal, Ternate, Yogyakarta.

siDia – Sistem Informasi Digital Aswata yang dikembangkan 
menjadi Aplikasi Unik yang mampu memberi Layanan Digital 
di Industri Asuransi Umum Indonesia. siDia menjadikan 
penggunanya merasakan pengalaman baru untuk solusi 
kebutuhan perlindungan sehari-hari.

siDia menyediakan Layanan Digital yang memudahkan 
penggunanya ketika beraktivitas dan memiliki kesadaran 
perlindungan yang tinggi.

Adapun informasi yang terdapat pada siDia yaitu mengenai 
informasi polis, produk, layanan, informasi premi, masa berlaku 
polis dan promo menarik bagi nasabah.
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PT Asuransi Wahana Tata adalah perusahaan asuransi umum 
yang telah hadir melayani nasabah sejak 1964. Kini, Aswata 
adalah salah satu perusahaan asuransi umum terbesar di 
Indonesia dengan kekuatan permodalan yang solid didukung 
oleh dedikasi kurang lebih dari 850 karyawan di 68 kantor yang 
tersebar di seluruh wilayah Indonesia.

Aswata melayani nasabah individu hingga korporasi dengan 
beragam solusi Asuransi Umum seperti Asuransi Properti, 
Asuransi Kendaraan Bermotor, Asuransi Pengangkutan, Asuransi 
Rangka Kapal dan Pesawat Terbang, Asuransi Rekayasa, 
Asuransi Minyak & Gas, Asuransi Uang, Asuransi Tanggung 
Gugat, Asuransi Penjaminan, Asuransi Kecelakaan Diri, Asuransi 
Perjalanan dan Asuransi Sepeda. Aswata aktif bekerjasama 
dengan berbagai bank dan lembaga keuangan lainnya, broker 
asuransi/reasuransi, reasuransi terkemuka baik dalam dan luar 
negeri, profesional loss adjuster, independent surveyor, agen-
agen asuransi dan bengkel-bengkel mobil terbaik.

Aswata terus mengembangkan sistem teknologi informasi 
terintegrasi, LINTASWATA, yang mampu melayani seluruh proses 
bisnis perusahaan di semua jaringan kantor pemasarannya 
secara online. Aswata Call Center 24 Jam 1500298 juga hadir 
bersama dengan beragam moda komunikasi seperti e-mail 
dan sosial media untuk mempermudah nasabah menghubungi 
perusahaan.

Pelayanan melalui chatbot Virtual Assistant Aswata (VANIA) 
dan Aplikasi Online siDia yang memudahkan nasabah untuk 
proses penutupan dan klaim di seluruh jaringan kantor.

Aswata menyediakan solusi asuransi umum yang inovatif 
kepada nasabah, mitra dan stakeholder melalui produk-produk 
unggulan sebagai berikut:

Total Investasi
dalam jutaan Rupiah

1.1
70

.5
0

8

1.2
93

.0
16

1.3
28

.6
16

1.4
68

.9
0

9

1.7
57

.15
2

20192018 2020 2021 2022

Premi Bruto
dalam jutaan Rupiah

1.8
69

.0
89

1.8
4

6.
53

6

1.8
19

.6
4

1

1.9
72

.3
4

0

2.
22

8.
84

4

20192018 2020 2021 2022

Rasio Solvabilitas
dalam %

31
7

27
3

36
1

34
7

33
0

20192018 2020 2021 2022

Laba Bersih
dalam jutaan Rupiah

73
.9

23

12
7.

16
7

11
6.

89
3

12
4

.7
77 15

2.
0

68

20192018 2020 2021* 2022
*) Disajikan kembali

Total Ekuitas
dalam jutaan Rupiah

1.0
0

1.3
18

1.1
4

9.
52

9

1.2
4

6.
20

2

1.3
12

.0
71

1.3
38

.8
99

20192018 2020* 2021* 2022
*) Disajikan kembali

Total Aset
dalam jutaan Rupiah

3.
90

4
.5

0
3

3.
62

6.
55

6

4
.2

56
.6

56

4
.2

87
.0

4
5

4
.3

91
.5

0
0

20192018 2020* 2021* 2022
*) Disajikan kembali

Tentang Kami Produk & Layanan Ikhtisar Keuangan

Asuransi Kebakaran 
Fire and Property Insurance

Asuransi Rekayasa
Engineering Insurance

Asuransi Kendaraan
Motor Vehicle Insurance

Asuransi Rangka Kapal dan
Pesawat Terbang
Marine Hull and Aviation Insurance

Asuransi Pengangkutan
Cargo Insurance

Asuransi Uang
Money Insurance

Asuransi Minyak dan Gas
Oil and Gas Insurance

Asuransi Perjalanan
Travel Insurance

Asuransi Penjaminan
Bond Insurance

Asuransi Sepeda
Bike Insurance

Asuransi Tanggung Gugat
Liability Insurance

Asuransi Kecelakaan Diri
Personal Accident Insurance

Aswata Takaful
Aswata Takaful Products

PENGHARGAAN 2022
1. 	National Insurer Financial Strength (IFS) ‘AA (idn)’ 

dengan Outlook Stable dari Fitch Ratings Indonesia.
2.	3rd Indonesia Top 50 Insurance Awards 2022 dalam 

kategori General Insurance Performing in Asset <Rp5T.
3.	23rd Insurance Awards 2022 dalam kategori For 

Financing Perfomance Full Year 
4.	Insurance Market Leaders Award 2022 dalam kategori 

General Insurance
5.	11th Sharia Awards 2022 dalam kategori For Financing 

Performance Full Year in 2021.
6.	Top 20 Financial Institutions dalam kategori General 

Insurance with Gross Premium Rp1T s/d 2.5T.




