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ASURANSI TRAVEL A+
- Polis Family berlaku untuk 1 atau 2 orang dewasa (Pasangan Suami Istri)
maksimum 3 anak (sah menurut hukum) yang bepergian bersama selama
perjalanan. Maksimal manfaat  250% dari rencana yang dipilih.

f. Pengecualian diberikan bagi tiap klaim yang timbul berdasarkan :
- Kondisi kesehatan yang sudah ada
- Hamil dan Melahirkan
- Bunuh diri atau menyakiti diri sendiri
- Pendakian Gunung, pendakian petualangan, wisata ketinggian dan perjalanan
- Perjalanan yang bertentangan dengan saran Aswata atau Praktisi Medis
- Obat-obatan dan alkohol
- Perjalanan yang tidak kembali ke Indonesia
- Tujuan Perjalanan untuk mendapatkan penanganan medis, perawatan atau

saran medis di luar negeri
- Setiap klaim yang timbul saat mengambil bagian dalam :

• Pekerjaan manual;
• Pekerjaan misionaris dan perjalanan terkaitnya;
• Pekerjaan kemanusiaan dan perjalanan terkaitnya; atau
• Tindakan yang disengaja, berbahaya, ceroboh atau melawan hukum atau

kriminal
- Perjalanan ke negara-negara yang terkena sanksi ekonomi atau konflik lainnya.
- Terhadap perjalanan Domestik, kecuali Anda memilih paket domestik untuk

asuransi Anda
g. Syarat dan Ketentuan klaim Akibat risiko Covid-19:

- Telah mendapatkan vaksinasi Covid-19 secara penuh (minimum vaksin kedua),
yang dibuktikan melalui sertifikat vaksinasi, sebelum tanggal dimulainya
perjalanan.

- Telah memenuhi persyaratan keluar atau masuk negara yang ditetapkan oleh
pihak berwenang dari negara asal dan/atau negara tujuan.

- Telah melalui pemeriksaan yang dilakukan oleh pihak berwenang setempat di
check-point imigrasi negara tujuan, dan telah mendapatkan ijin masuk
sepenuhnya.

Kegagalan memenuhi persyaratan tersebut akan membatalkan klaim yang 
diakibatkan risiko Covid 19.

h. Paket Signature dan Platinum berlaku untuk Pengajuan Visa Schengen
I. Hal lainnya termasuk detail, syarat lengkap dan ketentuan merujuk pada polis.

Aswata Travel A+ hadir untuk membuat perjalanan Anda menjadi nyaman dan tenang 
sehingga Anda dapat terlindungi dengan bebas khawatir.

 Manfaat untuk Anda :
- Perlindungan bagi perjalanan internasional atau domestik
- Perjalanan jangka pendek (single-trip coverage) atau cakupan tahunan (Annual

Coverage)
- Penggantian kerugian akibat tidak dapat melakukan perjalanan
- Biaya medis di luar negeri akibat sakit dan kecelakaan di seluruh dunia
- Evakuasi medis darurat dan repatriasi
- Penundaan perjalanan
- Keterlambatan dan kehilangan bagasi beserta isinya
- Perluasan Resiko Sakit Akibat Covid-19 (tidak berlaku untuk paket Annual Trip)
- Dan lainnya

Penting untuk Anda
a. Pemegang Polis adalah Warga Negara Indonesia (WNI) serta Warga Negara asing

(WNA) yang memiliki KITAS, KITAP, KIMS dengan kriteria usia :

Kriteria Travel A+ Travel A+Covid-19

Dewasa  17 tahun s.d < 84 tahun 17 tahun s.d <81 tahun 

Anak > 14 hari s.d < 17 tahun > 14 hari s.d < 17 tahun

b. Perjalanan Internasional (Cakupan Wilayah Worldwide, Europe, Australia, and New
Zealand, dan Asia) merupakan perlindungan untuk perjalanan yang dimulai dari
Indonesia hingga kembali ke Indonesia, dengan polis yang dibeli sebelum
meninggalkan Indonesia yang berlaku untuk Paket Signature, Platinum, dan
Premium. Tidak menjamin perjalanan yang dilakukan di wilayah domestik/Indonesia.

Perjalanan Domestik (Cakupan wilayah Domestik / Indonesia) merupakan
perlindungan untuk perjalanan yang dimulai saat Anda berada di tempat tinggal atau
tempat kerja Anda di Indonesia dan kembali ke tempat tinggal atau tempat kerja
Anda di Indonesia yang berlaku untuk paket Indonesia

c. Periode pertanggungan :
- Single : Maks 183 hari / Perjalanan
- Annual : Periode Polis 1 (satu) tahun dengan maks 90 hari / Perjalanan

d. Batas manfaat sebesar 50% diberikan untuk tertanggung usia ≥ 70 tahun untuk
jaminan  :
- Tidak dapat melakukan perjalanan (sebelum keberangkatan)
- Biaya medis dan biaya terkait medis
- Kecelakaan diri

e. Batas pertanggunan  :
- Polis Individu berlaku untuk 1 (satu) orang
- Polis Duo berlaku untuk 2 (dua) orang yang bepergian bersama dalam

keseluruhan perjalanan dengan jadwal yang sama meskipun tidak memiliki
hubungan keluarga.

Butuh Bantuan
Selama Diperjalanan ? 
Hubungi Call Centre 24 Jam 

(021) 2927 9600
ops-jakarta@acrossasiaassist.co.id
(informasikan No Polis, Nama, Lokasi Kejadian, dan No Telpon 

yang Bisa Dihubungi)



DAFTAR MANFAAT 

A

A 1 75,000,000 45,000,000 15,000,000 500,000

22,500,000 22,500,000 15,000,000 -

B 1 1,500,000,000 750,000,000 375,000,000

15,000,000

-

-

B 2

22,500,000 15,000,000 11,250,000 -

15,000,000 11,250,000 7,500,000 -

-

3,750,000 1,500,000 750,000 -

B 3
75,000,000 37,500,000 22,500,000

-

-

-

B4 -

C -

D 75,000,000 15,000,000 11,250,000 -

E

E1 6,000,000 4,500,000 3,000,000 -

E2 3,000,000 1,500,000 - -

F

G

G1

G2 -

G3 15,000,000 7,500,000 1,500,000 -

G4 7,500,000 4,500,000 1,500,000 -

G5 7,500,000 4,500,000 1,500,000 -

H

H1 1,500,000,000 750,000,000 375,000,000 50,000,000

H2 15,000,000 7,500,000 3,750,000 -

I 1,500,000,000 750,000,000 225,000,000 -

J 3,750,000 3,750,000 - -

K

L

L1

L2 750,000 / hari  – Maks 15,000,000

M 75,000,000 30,000,000 15,000,000 -

N

N1 Maks 1,500,000 -

N2 3,000,000 1,500,000 - -

O -

P -

dalam rupiah

Bagian Manfaat
Signature Platinum Premium Indonesia

Tidak Dapat Melakukan Perjalanan (sebelum keberangkatan

Pembatalan Perjalanan Anda

(a) Biaya Medis Rawat Inap di Rumah Sakit

(b) Rawat lan/Pelayanan dan Pengobatan Spesialis yang diberikan oleh Seorang Praktisi Medis

(c) Pengobatan atau Layanan yang diberikan oleh Petugas Kesehatan

(d) Pengiriman Obat-obata Terjamin

Biaya Terkait Medis Darurat

(a) Evakuasi dan Repatriasi Medis Darurat Biaya Sebenarnya

(b) Orang yang Mendampingi (Layanan bagi Salah Satu Anggota Keluarga)

(c) Perlindungan Anak/Pemulangan Anak

(d) Santunan Rawat Inap Rumah Sakit 750,000/hari Maks 30 hari

(e) Biaya Pemakaian Telepon dan Internet Darurat*

(f) Bantuan Jaminan Masuk Rumah Sakit Terjamin

Biaya Pengobatan Lanjutan - di Negara Asal

(a) Biaya Medis saat Rawat Inap

(b) Biaya Rawat Jalan/Perawatan dan Pengobatan Spesialis yang diberikan oleh Praktisi Medis

(c) Pengobatan atau Layanan yang diberikan oleh Petugas Kesehatan

Biaya Perawatan Gigi di Luar Negeri Termasuk dalam batas jaminan B1

Pemulangan Jenazah Biaya Sebenarnya

Kepulangan Lebih Awal

Gangguan Perjalanan dan Kehilangan Transportasi Lanjutan

Gangguan Perjalanan 

Kejadian Khusus, Kehilangan Transportasi Lanjutan

Penundaan Perjalanan/Keterlambatan Penerbangan (per 6 jam penuh berturut-turut)
300,000 untuk 

keterlambatan ≥ 12 jam

Bagasi

Kerugian Barang-barang Bagasi Pribadi 
2,000,000 - 500,000 per 

item

Penundaan Bagasi (per 6 jam penuh berturut-turut)

Penyalahgunaan Kartu Kredit*

Kehilangan Dokumen Perjalanan

Kehilangan Uang Pribadi

Kecelakaan Diri

Kematian Akibat Kecelakaan dan Cacat Tetap

Santunan Pemakaman

Tanggung Jawab Pribadi

Biaya Risiko Sendiri atas Mobil Sewaan*

Call Center 24 Jam (Bantuan Darurat) Tersedia

Terorisme/Pembajakan Pesawat Terbang

Terorisme/Pembajakan Pesawat Terbang Dijamin

Pembajakan Pesawat Terbang (per hari setelah waktu tunggu 12 jam)
2,500,000 setelah waktu 

tunggu 12 jam

Perlindungan Rumah akibat dari Kebakaran, Perampokan, dan Kebongkaran

Golf

Peralatan Golf

Biaya Perayaan Hole in One

Perpanjangan Periode Pertanggungan Otomatis (karena Sakit/Kecelakaan di luar Negeri) s/d 30 Hari

Kehilangan Pendapatan 1,500,000 / minggu – Maks 18,000,000

B

A 2 Perubahan Perjalanan Anda

Biaya Medis dan Biaya Terkait Medis

Biaya Medis Perluasan Resiko Sakit Akibat Covid-19
menjamin Bagian:
- Biaya Medis dan Biaya Terkait Medis
- Pemulangan Jenazah atau Biaya

Pemakaman
- Gangguan Perjalanan & Kehilangan

T

Catatan : Pilihan perluasan resiko sakit akibat Covid-19 tidak berlaku
untuk paket Annual Trip. 

ransportasi Lanjutan

Download Aplikasi siDia dan dapatkan
kemudahan pelaporan klaim

Klik Untuk Beli

*) tidak dijamin pada polis Annual

Internasional Domestik

750,000 / 6 jam
Maks 7,500,000

7,500,000 / item
Maks Rp 15,000,000

750,000 / 6 jam
Maks 7,500,000

2,250,000 / item
Maks 4,500,000

1,500,000 / item
Maks 3,000,000 

525,000 / 6 jam
Maks 5,250,000

375,000 / 6 jam
Maks 3,750,000

525,000 / 6 jam
Maks 5,250,000

375,000 / 6 jam
Maks 3,750,000

4,500,000 / item
Maks Rp 15,000,000

4,500,000 / item
Maks Rp 11,250,000

https://travel.aswata.co.id/#/
https://travel.aswata.co.id/#/
https://travel.aswata.co.id/#/
https://www.aswata.co.id/id/jaringan-kantor


1 - 4 Hari

5 - 6 Hari

7 - 8 Hari

9 - 10 Hari

11 - 15 Hari

16 - 20 Hari

21 - 25 Hari

26 - 31 Hari

Tambahan
Per Minggu

Worldwide 
Signature

270,000

375,000

450,000

375,000

615,000

690,000

450,000

825,000

885,000

570,000

1,035,000

1,125,000

645,000

1,170,000

1,260,000

840,000

1,515,000

1,635,000

960,000

1,725,000

1,860,000

1,080,000

1,935,000

2,100,000

180,000

315,000

345,000

1,545,000

2,775,000

3,015,000

311,000

432,000

518,000

432,000

708,000

794,000

518,000

949,000

1,018,000

656,000

1,191,000

1,294,000

839,000

1,521,000

1,638,000

1,092,000

1,970,000

2,126,000

1,248,000

2,243,000

2,418,000

1,404,000

2,516,000

2,730,000

234,000

410,000

449,000

-

-

-

210,000

300,000

360,000

300,000

495,000

555,000

405,000

675,000

750,000

465,000

840,000

915,000

525,000

930,000

1,005,000

675,000

1,215,000

1,305,000

780,000

1,410,000

1,515,000

870,000

1,575,000

1,710,000

150,000

240,000

270,000

1,245,000

2,235,000

2,430,000

242,000

345,000

414,000

345,000

570,000

639,000

466,000

777,000

863,000

535,000

966,000

1,053,000

683,000

1,209,000

1,307,000

878,000

1,580,000

1,697,000

1,014,000

1,833,000

1,970,000

1,131,000

2,048,000

2,223,000

195,000

312,000

351,000

-

-

-
Annual

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

( Dalam Rupiah )

Platinum Premium

195,000

270,000

330,000

270,000

450,000

495,000

345,000

615,000

660,000

375,000

690,000

750,000

450,000

810,000

885,000

645,000

1,170,000

1,260,000

705,000

1,275,000

1,380,000

795,000

1,425,000

1,545,000

135,000

225,000

255,000

990,000

1,770,000

1,920,000

225,000

311,000

380,000

311,000

518,000

570,000

397,000

708,000

759,000

432,000

794,000

863,000

585,000

1,053,000

1,151,000

839,000

1,521,000

1,638,000

917,000

1,658,000

1,794,000

1,034,000

1,853,000

2,009,000

176,000

293,000

332,000

-

-

-

Periode
Pertanggungan Jenis Polis

Tanpa Covid Dengan Covid Tanpa Covid Dengan Covid Dengan CovidTanpa Covid

Belum termasuk biaya Admin



1 - 4 Hari

5 - 6 Hari

7 - 8 Hari

9 - 10 Hari

11 - 15 Hari

16 - 20 Hari

21 - 25 Hari

26 - 31 Hari

Tambahan
Per Minggu

Signature

210,000

285,000

360,000

285,000

465,000

525,000

360,000

660,000

705,000

465,000

825,000

900,000

525,000

930,000

1,005,000

675,000

1,200,000

1,305,000

765,000

1,380,000

1,500,000

855,000

1,545,000

1,680,000

150,000

240,000

285,000

242,000

328,000

414,000

328,000

535,000

604,000

414,000

759,000

811,000

535,000

949,000

1,035,000

683,000

1,209,000

1,307,000

878,000

1,560,000

1,697,000

995,000

1,794,000

1,950,000

1,112,000

2,009,000

2,184,000

195,000

312,000

371,000

180,000

240,000

300,000

240,000

390,000

435,000

300,000

525,000

585,000

375,000

660,000

735,000

465,000

840,000

900,000

570,000

1,020,000

1,110,000

630,000

1,125,000

1,215,000

705,000

1,260,000

1,365,000

120,000

180,000

210,000

207,000

276,000

345,000

276,000

449,000

501,000

345,000

604,000

673,000

432,000

759,000

846,000

605,000

1,092,000

1,170,000

741,000

1,326,000

1,443,000

819,000

1,463,000

1,580,000

917,000

1,638,000

1,775,000

156,000

234,000

273,000

165,000

210,000

270,000

210,000

345,000

390,000

270,000

480,000

525,000

315,000

570,000

615,000

390,000

705,000

765,000

525,000

930,000

1,005,000

570,000

1,020,000

1,110,000

630,000

1,140,000

1,245,000

105,000

150,000

180,000

190,000

242,000

311,000

242,000

397,000

449,000

311,000

552,000

604,000

363,000

656,000

708,000

507,000

917,000

995,000

683,000

1,209,000

1,307,000

741,000

1,326,000

1,443,000

819,000

1,482,000

1,619,000

137,000

195,000

234,000

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Europe, Australia, and New ZealandEurope, Australia, and New ZealandEurope, Australia, and New Zealand ( Dalam Rupiah )

Platinum PremiumPeriode
Pertanggungan Jenis Polis

Tanpa Covid Dengan Covid Tanpa Covid Dengan Covid Dengan CovidTanpa Covid

Belum termasuk biaya Admin



1 - 4 Hari

5 - 6 Hari

7 - 8 Hari

9 - 10 Hari

11 - 15 Hari

16 - 20 Hari

21 - 25 Hari

26 - 31 Hari

Tambahan
Per Minggu

Signature

90,000

150,000

165,000

135,000

210,000

225,000

255,000

375,000

435,000

330,000

510,000

570,000

375,000

555,000

630,000

480,000

720,000

825,000

555,000

840,000

930,000

615,000

930,000

1,065,000

60,000

90,000

105,000

104,000

173,000

190,000

156,000

242,000

259,000

294,000

432,000

501,000

380,000

587,000

656,000

488,000

722,000

819,000

624,000

936,000

1,073,000

722,000

1,092,000

1,209,000

800,000

1,209,000

1,385,000

78,000

117,000

137,000

75,000

120,000

135,000

105,000

165,000

180,000

210,000

315,000

360,000

285,000

420,000

480,000

315,000

465,000

525,000

405,000

600,000

675,000

465,000

705,000

780,000

510,000

780,000

885,000

45,000

75,000

90,000

87,000

138,000

156,000

121,000

190,000

207,000

242,000

363,000

414,000

328,000

483,000

552,000

410,000

605,000

683,000

527,000

780,000

878,000

605,000

917,000

1,014,000

663,000

1,014,000

1,151,000

59,000

98,000

117,000

60,000

105,000

120,000

90,000

150,000

165,000

195,000

285,000

315,000

255,000

375,000

435,000

285,000

420,000

480,000

360,000

540,000

615,000

420,000

630,000

705,000

465,000

705,000

795,000

30,000

60,000

75,000

69,000

121,000

138,000

104,000

173,000

190,000

225,000

328,000

363,000

294,000

432,000

501,000

371,000

546,000

624,000

468,000

702,000

800,000

546,000

819,000

917,000

605,000

917,000

1,034,000

39,000

78,000

98,000

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

Individu

Duo

Family

30,000

57,000

75,000

36,000

68,500

81,000

47,500

90,500

107,500

59,000

112,500

132,500

87,500

166,000

196,500

115,500

219,500

260,500

144,000

274,500

324,500

174,500

332,000

393,000

47,500

90,500

107,500

AsiaAsiaAsia ( dalam Rupiah )

Platinum Premium IndonesiaPeriode
Pertanggunan

Jenis
Polis

Tanpa Covid Dengan Covid Tanpa Covid Tanpa CovidDengan Covid Dengan Covid Tanpa Covid

Belum termasuk biaya Admin




